SINTESI RECLAMI SEDE TECNICA

ANNO

N° RECLAMI/TIPOLGIA
UTENTE

ARGOMENTO

2008-2009

7/ studenti

-orario campanella ultima ora

-fumo nei bagni

-navetta con autobus singolo insufficiente
-scarsa pulizia spogliatoio azienda

-mancata ripetizione allarme in aula informatica
-mancanza schede fotocopie studenti
-veneziane rotte nell’aula

5/ docenti

-maggior pulizia nei corridoi

-vetro rotto in aula

-assegnazione supplenza in orario di ricevimento
-mancata ripetizione allarme in aula informatica
-sistemazione armadi nei corridoi

2009-2010

6/ studenti

-temperatura bassa aula (gruppo classe)

-pulizia bagni studentesse

-veneziane rotte, lavagne sbiadite

-raccolta differenziata inutile se poi va tutto insieme
-lavagne sbiadite

-puntualita inizio Consigli di Classe

3/docenti

-puntualita inizio Consigli di Classe

-non eccezionalita nell’utilizzo delle compresenze
per la sostituzione di colleghi

-ritardo campanella ultima ora




